Briefkopf SC Lyss

Geht an:
Donatoren des SC Lyss

Lyss, im August 2008

Donatorenumfrage 2008:
- Ergebnisse
- Informationen zum weiteren Vorgehen

Sehr geehrte Damen und Herren Donatorinnen und Donatoren des SC Lyss

Meinungsumfrage als Grundlage fur weitere Verbesserungen

Wie Sie wissen, hatte Sie der Vorstand des SC Lyss im vergangenen Mai 2008
schriftlich Gber seine Zielsetzungen zum SC Lyss und Uber seine Absichten
betreffend der Donatorenvereinigung unseres Vereins informiert. Der Vorstand hatte
damals ausgefihrt, er mdchte den konkreten Nutzen einer Mitgliedschaft bei der
Donatorenvereinigung erhthen, die Vernetzung unter deren Mitgliedern verstarken
und das Engagement der Donatoren mit der Schaffung von zwei Donatorengruppen
flexibler gestalten.

Der Vorstand wollte diese Weiterentwicklungsschritte nicht einleiten, bevor er dazu
nicht lhre Meinung gehort hat. Zu diesem Zweck hatte er zusammen mit den oben
erwahnten schriftlichen Informationen eine Meinungsumfrage gestartet und Sie alle
eingeladen, einen schriftlichen Fragebogen mit gezielten Fragen zu den oben
dargestellten Absichten auszufiillen und dem Vorstand zuzustellen.

Meinungsumfrage abgeschlossen

In der Zwischenzeit konnte diese Meinungsumfrage abgeschlossen werden. Ein
beachtlicher Teil der Donatoren hat an der Meinungsumfrage teilgenommen. Damit
besteht eine gute Basis fur die Darstellung eines fundierten Stimmungsbildes unter
den Donatoren. Die Resultate der Umfrage ergeben ein reprasentatives,
interessantes und relativ klares Bild, wie sich die Donatoren die Zukunft des SC
Lyss vorstellen und welche Anliegen sie als Sponsoren an den Verein und seine
Leitungsorgane haben.



Der Vorstand des SC Lyss dankt all denjenigen unter Ihnen bestens, welche die
Mdglichkeit hatten, an der Meinungsumfrage teilzunehmen.

Der Vorstand mochte lhnen mit den nachfolgenden Ausfihrungen eine
Zusammenfassung der Auswertung der Meinungsumfrage vorlegen und — u.a.
daraus abgeleitet — seine nun bereinigten Vorstellungen zu den weiteren
Optimierungsschritten kommunizieren.

Donatoren stehen hinter den Vereinszielsetzungen des Vorstandes

Gemass Umfrage sind die Donatoren mit den Zielsetzungen des Vorstandes fur die
Zukunft des SC Lyss — welche mittlerweile auch auf der Hompage des SC Lyss
publiziert sind (www.sclyss.ch) — nahezu ausnahmslos einverstanden. Diese
deutliche Unterstitzung und das damit verbundene Vertrauen freuen den Vorstand
ebenso sehr wie der Umstand, dass mehrere Donatoren die Arbeit des Vorstandes
ausdrucklich loben und verdanken.

Ganz vereinzelt gab es Stimmen, welche dafir halten, dass die sportlichen Ziele
nach oben — d.h. Richtung Nationalliga B — nicht absolut auszuschliessen seien. Der
Vorstand konnte sich mit einer solchen Perspektive nur dann anfreunden, wenn ein
Aufstieg und der damit verbundene, um ein mehrfaches teurere Spielbetrieb finanziell
ohne das geringste Risiko zu bewerkstelligen waren. Dafir fehlt zur Zeit jegliche
Grundlage, denn unter den heutigen Rahmenbedingungen ist es bereits sehr
anspruchsvoll, die Existenz des SC Lyss in der 1. Liga finanziell zu sichern. Deshalb
geht der Vorstand ohne wenn und aber mit denjenigen Donatoren einig, welche zur
finanziellen Vorsicht mahnen und an ein friiheres finanzielles Fiasko erinnern.

Weitere Professionalisierung des Sponsorings erwinscht
Die Bildung von zwei Donatorenstufen wird grossmehrheitlich begrisst.

Auch der Vorschlag des Vorstandes, einen noch besseren Nutzen aus der
Mitgliedschaft bei der Donatorenvereinigung zu erzielen und zu diesem Zweck u.a.
gezielt die Homepage des SC Lyss als Prasentationsplattform fur Donatoren und
deren Produkte zu benutzen, findet sehr grosse Zustimmung, wird vereinzelt sogar
ausdrucklich empfohlen bzw. kaum in Frage gestellt. Vereinzelt wird sogar die
finanzielle Beteiligung bei der Entwicklung und beim Betrieb dieser
Prasentationsplattform angeboten.

Donatoren verfolgen wirtschaftliche, gesellschaftliche und sportliche Ziele

Bei den Beweggriunden, als Sponsor beim SC Lyss mitzumachen, lassen sich
aufgrund der Umfrageergebnisse deutlich drei Hauptgrinde erkennen: Nahezu alle
Donatoren

¢ verfolgen mit ihrem Engagement wirtschaftliche Ziele, d.h., sie benutzen den
SC Lyss als Kommunikationsplattform, um ihr Unternehmen zu présentieren
und zu positionieren



e engagieren sich wegen ihrer Verbundenheit mit der Region und
ubernehmen damit bewusst auch gesellschaftliche Verantwortung

e unterstitzen den SC Lyss aber auch aus reiner Freude am Eishockey und
wollen gute Eishockeyspiele sehen.

1. Mannschaft und Nachwuchs gleich wichtig

Die Unterstutzung der Donatoren gilt nach deren Angaben der 1. Mannschaft und der
Nachwuchsbewegung gleichermassen: Praktisch auf eine Stimme genau erhielten
,ds Eis* und die Junioren gleich viel Unterstutzungsvoten.

Im sportlichen Bereich wird von Einzelnen darauf hingewiesen, es sei die Strategie

» Partnerteam mit NLA-Club“ zu verfolgen, da dies leistungswilligen
Nachwuchsspielern eine zusétzliche Perspektive gebe. Andere betonen, der SC Lyss
musse voll auf den eigenen Nachwuchs setzen und hier nétige Schwergewichte
setzen — was genau auch der Zielsetzung des Vorstandes entspricht.

Treffen unter Sportsfreunden steht ebenfalls im Zentrum

Die Donatoren haben an ihre Vereinigung auch ein kombiniert sportlich-
gesellschaftliches Anliegen: Praktisch alle Antwortenden sprechen sich dafir aus,
Gleichgesinnte und ,Kumpels® zu treffen. Die Donatorenvereinigung soll somit
nicht nur wirtschaftlichen Zielen dienen, sondern auch das ungezwungene
Zusammensein unter Sportsfreunden ermdglichen. Wenn sich dabei noch der eine
oder andere geschaftliche Kontakt ergibt, umso besser.

Diese Treffen in geloster ,,Clubhausstimmung® bevorzugen die Donatoren gesttitzt
auf ihre klaren Antworten offensichtlich im Umfeld von Spielen — z.B. in der VIP-
Loge — und an den bisherigen Donatorenanlassen, welche sie als ausreichend
beurteilen, denn eine grosse Mehrheit wiinscht keine zusatzlichen
Donatorenanlasse, auch nicht im Sommer.

In organisatorischer Hinsicht wurde vorgeschlagen, die Donatorenplatze auf der
Tribline zu kennzeichnen, zwar nicht nach Namen, aber nach Sektor bzw. Reihen,
damit fr die Donatoren Klarheit besteht, wo die fir sie reservierten Sitze bereit
stehen.

Ein Anliegen, welches hervorgehoben wurde, ist die rauchfreie VIP-Loge.

Guter Stand erreicht, Verbesserungen sind aber noch mdglich und erwiinscht

Praktisch ausnahmslos stimmen die Donatoren der Aussage ,FUr mich stimmt es so,
wie es heute ist* zu oder bezeichnen diese Aussage als eher zutreffend. Zusammen
mit ihren tbrigen Positionierungen ergibt sich fir den Vorstand als Ergebnis, dass



e das heutige Grundkonzept der Donatorenvereinigung weiterzufihren ist und
kein Anlass besteht, dieses in grundsatzlicher Hinsicht zu verandern

e die Optimierungen, welche der Vorstand vorschlagt und welche die
Zustimmung der Donatoren finden oder von ihnen auch angeregt werden, nun
gezielt zu erarbeiten und einzufihren sind.

Wie geht es weiter?

Der Vorstand wird konkret in den nachsten Monaten die folgenden Massnahmen
erarbeiten und umsetzen:

- Schaffung der zwei Donatorengruppen ,silver member* und ,,gold member*
gemass Schreiben an die Donatoren vom Mai 2008. Wer bisher nicht
ausdrucklich gold member ausgewahlt und das so dem SC Lyss mitgeteilt hat,
wird fur die ndchste Saison als silver member aufgefiihrt, was der bisherigen
L6sung mit dem bisherigen Donatorenbeitrag und den bisherigen Leistungen
des SC Lyss entspricht.

- Die VIP-Loge wird ab der kommenden Saison rauchfrei.

- Der Tribinensektor, welcher fur die Donatoren reserviert ist, wird deutlich
gekennzeichnet.

- Die Zusammenarbeit des SC Lyss mit dem EHC Biel wird fortgesetzt und
wenn madglich intensiviert. Eine Delegation des Vorstandes fuhrt zur Zeit
Gesprache mit der Leitung des EHC Biel. Ziel ist es, eine fur beide Seiten
attraktive und gewinnbringende L6sung zu finden, welche sowohl unter
sportlichen wie finanziellen Gesichtspunkten eine tragfahige Basis fur eine
langerfristige Zusammenarbeit darstellt. Diese soll Uberdies klar schriftlich
geregelt werden.

- Der Vorstand will sich mit einem zusatzlichen Mitglied verstarken, welches die
Verantwortung fur das Ressort ,Kommunikation und Marketing“ tibernimmt
und den bisherigen, sehr erfolgreich tatigen Sponsorenverantwortlichen Olivier
Aebi gezielt unterstitzt. Eine der Hauptaufgaben des
Kommunikationsverantwortlichen wird es sein, die Homepage des SC Lyss
u.a. auch als Prasentationsplattform fir die Donatoren und ihre Betriebe und
Produkte sowie das Mailing-system des SC Lyss als
Hauptkommunikationskanal gegen innen, somit auch zu den Donatoren,
weiter zu entwickeln.

Saison 2008/09 steht vor der Tur

Die Hockeysaison 2008/09 steht vor der Tir. In Kirze finden bereits die ersten
Eistrainings statt. Auf der Homepage des SC Lyss www.sclyss.ch finden Sie dazu
erste Informationen, beispielsweise auch zu den Spielplanen insbesondere der 1.
Mannschatft.




Am Samstag, 27. September 2008, 17.00 Uhr, findet das erste
Meisterschaftsspiel der 1. Mannschaft des SC Lyss in der Seelandhalle in Lyss
statt. Der Vorstand des SC Lyss freut sich, dannzumal mdglichst viele von lhnen
begrissen zu durfen.

Am Freitag, 15. August 2008, 20.00 Uhr, grosser Saal Restaurant Post in Lyss,
findet die diesjahrige Vereinsversammlung des SC Lyss statt. Neben den Ublichen
statutarischen Geschéaften schlagt der Vorstand an dieser Versammlung einen neuen
Préasidenten sowie den neuen Kommunikationsverantwortlichen zur Wahl in den
Vorstand vor. Zu dieser Versammlung sind Sie — sofern Sie nicht schon Mitglied des
SC Lyss sind — als Gast herzlich eingeladen.

Der Vorstand des SC Lyss méchte diese Informationen nicht abschliessen, ohne
Ihnen ein weiteres Mal seinen grossen Dank und seine grosse Anerkennung fur Ihr
Engagement zugunsten des SC Lyss auszusprechen.

Mit besten Griissen

Unterschriften

Kopie: Gemeinderat von Lyss



